
Dit is een BB examen. Dit onderdeel D is ook geschikt voor KB. 
Daarom oefent zowel BB als KB met dit examen.
Je maakt heel onderdeel D.
Nu werk je samen. Tijdens het examen moet je het alleen uitvoeren.
Let dus op je tempo!











Je hebt 5 minuten voorbereidingstijd voor het klantgesprek.  
Bekijk de toonbank en de bestelbon.
 





Als je klaar bent met dit onderdeel lever je alle documenten in. 


